STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH W

REK TRAVEL POLSKA JAROStAW SZCZEPANIAK

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez organizatora imprez turystycznych - Rek
Travel Polska Jarostaw Szczepaniak (dalej: Rek Travel) jest dziatanie dla dobra kazdego dziecka i w
jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek ekipy Rek Travel traktuje kazde dziecko z szacunkiem oraz
stale uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie. Kazdy cztonek ekipy Rek Travel, realizujgc te cele, dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych obowigzujagcych w Rek Travel oraz swoich
kompetencji.

Rozdziat |
Definicje
§1.

Organizator — Rek Travel Polska Jarostaw Szczepaniak z siedzibg w Pile przy ul. Srédmiejskiej 9,
64-920 Pita, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej oraz Centralnej
Ewidencji Organizatoréw Turystyki i Przedsiebiorcéw Utatwiajgcych Nabywanie Powigzanych Ustug
Turystycznych pod numerem 1068.

Ekipa Rek Travel — piloci, przewodnicy turystyczni, kierownicy wypoczynku, kierowcy, przedstawiciele
Organizatora i inne osoby uczestniczgce w realizacji Imprezy turystycznej. W zaleznosci od programu
Imprezy turystycznej w sktad ekipy Rek Travel mogg wchodzi¢ réwniez ttumacze, trenerzy i
instruktorzy sportu, rekreacji i animacji kulturalno-oswiatowej, lektorzy jezykdw obcych i inne osoby
prowadzgce zajecia w trakcie Imprezy turystycznej.

Impreza turystyczna — zorganizowany przez Rek Travel wyjazd (wycieczka, obdz, itp.) przeznaczony
dla dzieci i mtodziezy, ktéry obejmuje program zwiedzania, program rekreacyjny, wypoczynkowy,
edukacyjny lub sportowy, majacy na celu zapewnienie dzieciom bezpiecznego i interesujgcego
wypoczynku.

Podmioty wspdtpracujgce - podmioty zewnetrzne wspdtpracujgce z Organizatorem Swiadczgce ustugi
na rzecz Organizatora wypoczynku, firmy przewozowe, firmy cateringowe, podmioty medyczne,
organizacje pozarzadowe, kluby sportowe, szkoty jezykowe.

Dziecko lub Matoletni- na potrzeby niniejszego dokumentu to kazda osoba, do ukoriczenia 18. roku
zycia.

Opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun prawny, rodzic zastepczy lub
inna osoba petnigca obowigzki opiekuna na podstawie wiasciwych przepisdw prawa.



Zgoda rodzica dziecka - oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka/opiekundéw. Jednak w

przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicéw o

koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

Krzywdzenie dziecka - Krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi

wobec niego czyn zabroniony. Oprdocz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub

niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw,

swobody, débr osobistych dziecka i zaktéceniem jego rozwoju.

Wyrdznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

1.

Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to jednorazowe badz powtarzajgce sie dziatanie badz
zaniechanie, wskutek ktérego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig
potencjalnie zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania badzZ zaniechania ze strony rodzica,
opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajgcej nad nim witadze lub takiej, ktérej ufa.

Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja
pomiedzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osobg, ktérej dziecko ufa. Tak jak w
przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawodw
przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

1) niedostepnos¢ emocjonalng;

2) zaniedbywanie emocjonalne;

3) relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu;
4) nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem;

5) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka;

6) niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a osobg
odpowiedzialng;

7) nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja;
8) sytuacje, w ktérych dziecko jest Swiadkiem przemocy;

Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to angazowanie
dziecka poprzez dorostego lub inne dziecko w aktywnosé seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie
dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie
rozméw o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposéb seksualny
wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu z tresciami pornograficznymi, grooming -
strategie nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencjg nawigzania kontaktu seksualnego w
przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie
dziecka do dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynno$¢ seksualna
podejmowana z dzieckiem przed ukonczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem. W przypadku



dzieci méwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy wykorzystujgcym (dorosty, inne
dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja
wtadzy, opieki czy zaleznosci. Do innej formy wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza sie
wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane naduzycie podatnosci
dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje
(chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskéw finansowych, spotecznych lub politycznych z
wykorzystania seksualnego. Szczegdlne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas
kryzyséw humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zaréwno samych dzieci, jak
i opiekundéw tych dzieci, mogacych pasé ofiarg wyzysku.

4. Zaniedbywanie dziecka. Jest to dtugotrwate lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych i
psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowac forme nierespektowania praw dziecka, co w
rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka
dochodzi w relacjach dziecka z osobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

5. Przemoc rowiesnicza (nekanie rowiesnicze, bullying). Przemoc rowiesnicza ma miejsce, gdy
dziecko doswiadcza réznych form nekania ze strony réwiesnikéw. Dotyczy dziatan bezposrednich
lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem Internetu i telefonéw
komodrkowych). Przemoc réwiesniczg obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu
wyrzadzenie komus przykrosci lub krzywdy (intencjonalnosé), ma charakter systematyczny
(powtarzalnosc), a ofiara jest stabsza od sprawcy bad? grupy sprawcéw. Obejmuje:

1) przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, osmieszanie),

2) przemoc relacyjng (wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie,
szantaz),

3) przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),
4) przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow),

5) cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach, wpis w
serwisie spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filméw osmieszajgcych
ofiare),

6) wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata, lub zmuszanie do stosunku
ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez rowiesnika,

7) przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z pitcig (np. przemoc w
relacjach romantycznych miedzy rowiesnikami).

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci — wyznaczony przez wtasciciela Rek Travel cztonek
ekipy Rek Travel sprawujacy nadzér nad prawidtowym stosowaniem standardéw ochrony dziecka
oraz ich aktualnosé.



Koordynator bezpieczeristwa w Internecie — wyznaczony przez wiasciciela Rek Travel cztonek ekipy
Rek Travel, sprawujacy nadzér nad korzystaniem z Internetu przez dzieci w trakcie Imprezy
turystycznej oraz nad bezpieczeristwem dzieci w Internecie.

Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka — wyznaczony przez wiasciciela Rek Travel cztonek ekipy
Rek Travel odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen o zagrozeniu dobra dziecka i podejmowanie
interwencji przed wtasciwymi organami lub instytucjami.

Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku — wyznaczony przez witasciela Rek Travel
cztonek ekipy Rek Travel odpowiedzialny za opracowanie planu wsparcia dziecka i jego
monitorowanie.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka, w tym jego imie i
nazwisko, wizerunek.

Wazne organy: Rzecznik Praw Obywatelskich, Rzecznik Praw Dziecka
Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§2.

1. Organizator oraz ekipa Rek Travel posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. Organizator oraz poszczegdlni cztonkowie ekipy Rek Travel w przypadku zidentyfikowania
czynnikéw ryzyka przekazujg te informacje pracownikowi odpowiedzialnemu za ochrone dziecka,
ktéry podejmuje stosowne dziatania, w tym rozmowe z opiekunem. W trakcie rozmowy z
opiekunem ww. osoba przekazuje informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywuje do
przyjecia wsparcia.

3. Pracownik odpowiedzialny za ochrone dziecka oraz pracownik majacy biezacy kontakt z
dzieckiem, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

§3.
W odniesieniu do kazdej organizowanej Imprezy turystycznej Rek Travel:
1) pisemnie wyznacza sposrod oséb stanowigcych ekipe Rek Travel osobe/osoby odpowiedzialne za:
a) nadzor nad przestrzeganiem i wdrazaniem standardéw ochrony matoletnich;
b) bezpieczenstwo w Internecie;
c) ochrone matoletnich i podejmowanie interwencji;

d) udzielenie wsparcia matoletnim.



2) odpowiada za zamieszczenie w umowach zawieranych ze wszystkimi wykonawcami zewnetrznymi
(podmiotami wspodtpracujgcymi) postanowien dotyczgcych wymogu ztozenia oswiadczenia o
zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi w Rek Travel Polska oraz
zobowigzaniu do ich przestrzegania — (Zatgcznik nr 1)

§84.

Do obowigzkéw osoby odpowiedzialnej w Rek Travel za wdrazanie standardéw ochrony matoletnich
nalezy:

1) opracowanie z udziatem matoletnich uczestniczacych w Imprezie turystycznej zasad bezpiecznych
relacji dziecko - dziecko, ktére zostajg przyjete przez wszystkich uczestnikow Imprezy
turystycznej;

2) dbatosé o udostepnienie standardéw ochrony matoletnich na stronie internetowej Rek Travel;

3) przygotowanie poszczegdlnych cztonkdéw ekipy Rek Travel do stosowania standardow ochrony
matoletnich, przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu jakichkolwiek zmian w
standardach;

4) delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg standardéw ochrony
matoletnich oraz monitoring ich realizacji;

5) prowadzenie ewidencji cztonkdéw ekipy Rek Travel, ktérzy zapoznali sie ze standardami ochrony
dzieci przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych standardach;

6) przeglad standardéw ochrony matoletnich w porozumieniu i we wspétpracy z cztonkami ekipy Rej
Travel biorgcymi udziat w Imprezie turystycznej oraz z dzieémi i - jesli to mozliwe - ich
rodzicami/opiekunami;

7) monitorowanie czy wystepujg trudnosci w stosowaniu standardow;
8) koordynowanie prac zwigzanych z aktualizacjg standarddw.

§5.
Koordynator bezpieczenstwa w Internecie ma za zadanie zapewnic:

1) opracowanie zasad bezpiecznego korzystania z Internetu w czasie Imprezy turystycznej przez
matoletnich i cztonkéw ekipy Rek Travel biorgcych udziat w Imprezie turystyczne;j;

2) bezpieczne warunki korzystania z Internetu na komputerach znajdujgcych sie w miejscach
zakwaterowania podczas Imprezy turystycznej;

3) spotkanie z matoletnimi poswiecone zasadom bezpiecznego korzystania z Internetu.

§ 6.

Do osoby odpowiedzialnej za ochrone matoletniego nalezy, odpowiednio do okolicznosci sprawy:



1)

przyjecie zgtoszenia o wystgpieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra dziecka;

przyjecie zgtoszenia o ujawnieniu symptomow krzywdzenia dziecka lub krzywdzeniu dziecka;
ujawnionych lub zgtoszonych incydentach lub zdarzeniach zagrazajgcych dobru dziecka,
dokumentowanie ich, weryfikacja oraz informowanie Organizatora o wynikach poczynionych
ustalen;

przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu lub niewtasciwym udostepnieniu, rozpowszechnianiu lub
wykorzystaniu wizerunku dziecka lub ujawnione na tym tle problemy;

zainicjowanie interwencji;

zawiadomienie zespotu interdyscyplinarnego o wystgpieniu okoliczno$ci uzasadniajacych
wszczecie procedury ,Niebieskiej Karty”;

zawiadomienie sadu opiekunczego;
ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode dziecka;
prowadzenie ewidencji zdarzen oraz interwencji, zabezpieczanie dokumentacji.

§7.

Do osoby odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia dziecku nalezy:

1)
2)

3)

opracowanie planu wsparcia dziecka;
wspotpraca ze specjalistami udzielajgcymi wsparcia;
monitorowanie wsparcia udzielanego dziecku.

§8.

W kazdym przypadku, niezaleznie od podstawy zatrudnienia lub nawigzania wspotpracy, Rek
Travel - przed zatrudnieniem danej osoby lub nawigzaniem wspodtpracy w innej formie i
powierzeniem kandydatowi obowigzkéw polegajacych na pracy z dzieémi podczas trwania
Imprezy turystycznej - ustala dane kandydata, jego kwalifikacje oraz kompetencje do pracy z
dzie¢mi, w szczegdlnosci ustala brak przypadkéw jakiegokolwiek krzywdzenia przez te osoby
dzieci w przesztosci.

Nadrzedng zasadg obowigzujgca w Rek Travel jest, ze wszyscy cztonkowie ekipy Rek Travel musza
by¢ nieskazitelnego charakteru i muszg dawac gwarancje dbania o najwyzsze dobro dzieci oraz
zapobiegad jakimkolwiek przejawom ich krzywdzenia.

Przed zatrudnieniem danej osoby lub nawigzaniem wspétpracy w innej formie i powierzeniem
kandydatowi obowigzkdw polegajgcych na pracy z dzie¢mi podczas trwania Imprezy turystycznej
Rek Travel:



1) sprawdza kandydata w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na tle Seksualnym. Sprawdzenie
kazdej osoby odbywa sie poprzez wydruk wynikdw wyszukiwania osoby w Rejestrze z
dostepem ograniczonym, ktéry to wydruk nastepnie jest dotgczany do dokumentacji danej
Imprezy turystycznej. Sprawdzenie jest powtarzane raz do roku;

2) pobiera od kandydata zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci, w
zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego, ktére jest dotgczane do dokumentacji Imprezy
turystycznej. Zaswiadczenie jest pobierane co rok.

3) ustala czy wystepuje z jego strony jakiekolwiek ryzyko stworzenia zagrozenia dla dobra i
bezpieczenstwa dziecka. Nadto ustala, czy kandydat podziela wartosci Rek Travel dotyczace
poszanowania dzieci oraz ich praw.

Kandydat, posiadajgcy obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska, przedktada
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

W odniesieniu do kierowcdw, pracownikéw miejsc zakwaterowania, przewodnikéw, animatordw,
instruktorow i innych oséb biorgcych udziat w wykonywaniu ustug turystycznych objetych
programem Imprezy turystycznej Rek Travel uzyskuje potwierdzenia - odpowiednio od
podmiotéw, z ktérymi nawigzuje wspodtprace w zakresie swiadczenie ww. ustug — ze ww. osoby
zostaty sprawdzone i zweryfikowane przez zatrudniajgce je podmioty zgodnie z wymogami
wskazanymi w ust. 3-4 niniejszego paragrafu.

§9.

Kazdy cztonek ekipy Rek Travel zna i stosuje ustalone zasady bezpiecznych relacji pracownik—
dziecko, dziecko—dziecko oraz uczestnik Imprezy turystycznej - dziecko.

Kazdy cztonek ekipy Rek Travel ma prawo zaznajomic opiekuna dziecka z zasadami bezpiecznych
relacji opisanymi w ust. 1.

§ 10.
Zasady bezpiecznych relacji pracownik - dziecko

Zasady bezpiecznych relacji pracownikéow z dzieémi obowigzujg wszystkich pracownikdw,
wspotpracownikéw, a takze kazdg dorostg osobe majgcy kontakt z dzie¢mi znajdujgcymi sie pod
opiekg Rek Travel, jesli kontakt ten jest zwigzany z dziatalnoscig podmiotu dotyczaca realizacji
Imprezy turystyczne;.

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez ekipe Rek Travel jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.



Ekipa Rek Travek traktuje dziecko z szacunkiem oraz szanuje jego prawa oraz potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

Niedopuszczalne jest nawigzywanie z dzieckiem relacji o charakterze seksualnym czy
romantycznym.

Kazdy cztonek ekipy Rek Travel obowigzany jest dziataé w ramach obowigzujgcego prawa,
przepisow wewnetrznych Rek Travel oraz swoich kompetencji.

Kazdy cztonek ekipy Rek Travel jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z
dzieckiem i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec dziecka s3
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Wszelkie
dziatania wzgledem dziecka powinny by¢ prowadzone w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych,
aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji zachowania.

§11.

Komunikacja z dzieémi

Kazdy cztonek ekipy Rek Travel w komunikacji z dzieckiem:

1)

zachowuje cierpliwosé i szacunek wobec dziecka;
uwaznie stucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji;
zwraca sie do dziecka po imieniu (nie nazwisku lub numerze np. na identyfikatorze);

podejmujgc decyzje dotyczgce dziecka, informuje je o tym i stara sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania;

szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, informuje je o tym najszybciej jak to mozliwe;

dba o to, aby w przypadku dostepnosci innych pracownikéw, by¢ w zasiegu ich wzroku lub stuchu
kiedy prowadzi aktywnosci z dzie¢cmi. W wyjgtkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musi
zostac z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadamia o tym innych cztonkéw ekipy Rek Travel
uczestniczacych w Imprezie turystycznej oraz informuje, w ktérym doktadnie miejscu bedzie
przebywac wraz z dzieckiem;

zapewnia dziecko, ze jesli czuje sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, moze o tym powiedzie¢ temu cztonkowi ekipy Rek Travel lub wskazanej
osobie i moze oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy;

8) nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza dziecka;

9) nie krzyczy na dziecko;



10) nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym

wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej;

11) nie zachowuje sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to uzywanie

wulgarnych stéw, gestdw i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

§12.

Dziatania z dzie¢mi

1. Kazdy cztonek ekipy Rek Travel w dziataniach z dzieémi:

9)

jest zobowigzany do jawnosci kazdorazowego kontaktu z dzieémi;
swoim zachowaniem daje przykfad dzieciom i jest dla nich wzorem do nasladowania;

aktywizuje dzieci i traktuje je réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng,
sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad;

dba o bezpieczenstwo i dobre samopoczucie dzieci;
zawsze ma wiedze co robig dzieci, znajdujgce sie pod jego opieka i gdzie przebywaja;

nie dopuszcza do oddalenie sie dziecka od grupy tylko z jednym dorostym, chyba ze dotyczy
to cztonka rodziny/osoby bliskiej i zostato to wczesniej uzgodnione z rodzicem dziecka lub
wymagajg tego wzgledy bezpieczenstwa (np. wizyta z dzieckiem u lekarza);

jest uwazny na fizyczne i emocjonalne potrzeby dzieci oraz pomaga w ich zabezpieczeniu.
Upewnia sie, ze dzieci wiedzg komu mogg zgtaszaé swoje obawy lub niewtasciwe zachowania;

stawia na pierwszym miejscu dobrostan dzieci i ich rados$é¢ z uczestnictwa w Imprezie
turystycznej. Wspiera dzieci w nawigzywaniu relacji z innymi uczestnikami Imprezy
turystycznej w sposéb pozbawiony presji i pozostawiajgcy wolnosé wyboru co do osdb, z
ktérymi dziecko chce lub nie chce nawigzywaé kontaktu. Jest uwazny na procesy grupowe
wystepujgce miedzy dzie¢mi;

dba o odpowiednie rozlokowanie dzieci w pokojach;

10) zgtasza wszelkie obawy dotyczace bezpieczenstwa i dobrego samopoczucia dzieci do osoby

wyznaczonej, odpowiedzialnej za bezpieczenstwo dzieci;

11) uwzglednia bezpieczenstwo dzieci oraz zapewnia dostep do szybkiej pomocy medycznej

(dostep do apteczki pierwszej pomocy, mozliwos¢ wezwania pogotowia);



12) nie angazuje dzieci w zabawy i inne aktywnosci uwtaczajace lub obrazajgce je, oSmieszajgce,
niewtasciwe, przekraczajac granice intymnosci;

13) dba o dobrostan fizyczny dziecka zapewniajgc mu wartosciowe positki, odpowiednig ilos¢ snu
oraz czas na regeneracje;

14) informuje wskazanego przedstawiciela Rek Travel o wszystkich ryzykownych sytuacjach,
ktére obejmujg zauroczenie dziecka pracownikiem lub pracownika dzieckiem. W przypadku
bycia swiadkiem takiej sytuacji, reaguje stanowczo i z wyczuciem;

15) unika faworyzowania dzieci i nie otacza ich osobistg opieka, ktérej nie potrzebuja;

16) nie nawigzuje z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani nie sktada
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu
na ich forme;

17) nie utrwala wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci,
jesli wskazany przedstawiciel Rek Travel nie zostat o tym poinformowany, nie wyrazity na to
zgody i nie uzyskat zgdd rodzicdw/opiekunédw prawnych oraz samych dzieci;

18) nie proponuje dzieciom alkoholu, wyrobdow tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak
rowniez nie uzywa ich w obecnosci dzieci;

19) nie przyjmuje pieniedzy ani prezentow od dziecka oraz rodzicéw/opiekunéw prawnych
dziecka. Nie wchodzi w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub
rodzicéw/opiekundw dziecka, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie
badz czerpanie korzysci majgtkowych i innych.

2. Dzieciicztonkowie ekipy Rek Travel kwaterowani sg w osobnych pokojach.

3. Niedozwolone jest pozostawianie dzieci samych na noc w pokoju opiekuna (z wyjatkiem
cztonkéw rodziny — za zgodg rodzica);

4. Przed wejsciem do pokoi dzieci nalezy zawsze pukac sygnalizujgc swojg cheé wejscia.

5. Cztonek ekipy Rek Travel nie przebywa w pokoju sam na sam z dzieckiem. Jedli taka sytuacja ma
miejsce, nalezy zostawi¢ otwarte drzwi.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi
§13.

Kazdy cztonek ekipy Rek Travel w kontakcie fizycznym z dzie¢mi:
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1) w sytuacji, w ktérej musi dotkngé dziecko, aby skorygowad jego postawe, uprzednio wyjasnia
co i z jakiego powodu bedzie robit;

2) jest zawsze przygotowany na wyjasnienie swoich czynnosci i gestéw wzgledem dziecka;

3) zachowuje szczegblng ostroznosé wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania;

4) nie ukrywa i zachowuje jawnos¢ utrzymywania kontaktéw z dzieckiem;

5) w sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Nalezy zadbaé o to, aby podczas
kazdej czynnosci pielegnacyjnej i higienicznej byta obecna inna osoba ze strony Rek Travel.
Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad dzieémi nalezg do obowigzkéw ekipy Rek Travel, jest
ona odpowiednio przeszkolona;

6) nie bije, nie szturcha, nie popycha, nie szarpie, nie kopie, nie klepie, ani w jakikolwiek sposdb
nie narusza integralnosci fizycznej dziecka;

7) nie dotyka dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;

8) nie angazuje sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzieémi czy brutalne
zabawy fizyczne;

9) niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w jednym tdzku lub w jednym pokoju. Jezeli ze
wzgleddéw organizacyjnych obiektu, w ktéorym odbywa sie zakwaterowanie podczas imprezy
turystycznej, dzieci wymagajgce szczegdlnej opieki muszg zosta¢ umieszczone w pokojach
kilku lub kilkunastoosobowych, dopuszczalne jest, aby w pokoju z dzieémi dla ich
bezpieczenstwa spat opiekun, najlepiej tej samej co dzieci ptci.

§ 14.
Kontakty przed i po zakoriczeniu Imprezy turystycznej

Kontakt z dzieckiem powinien odbywaé¢ sie wytgcznie w czasie odbywania sie Imprezy
turystycznej — do jej zakonczenia oraz dotyczy¢ celdw mieszczgcych sie w zakresie obowigzkéw
zwigzanych z jej realizacja.

Cztonkom ekipy Rek Travel nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani
spotykac sie z nimi w innych miejscach, przed lub po zakoriczonej Imprezie turystycznej.

Cztonkom ekipy Rek Travel nie wolno kontaktowac sie z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty

komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
Jezeli nawigzanie kontaktu jest konieczne, wtasciwg formg komunikacji z dzie¢mi i ich opiekunami
przed i po zakonczeniu Imprezy turystycznej sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).
Istnieje réwniez mozliwos$¢ komunikacji z dzieckiem przez kanaty internetowe (np. grupy w
mediach spotecznosciowych, mailingi) ale wytacznie wtedy, jesli w grupie lub w gronie odbiorcéw
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jest jeszcze jedna osoba dorosta, lub odbiorcami jest co najmniej dwoje dzieci. Kazdorazowo musi
by¢ to kontakt jawny.

Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z dzieckiem przed lub po zakoriczeniu Imprezy turystyczne;j,
cztonkowie ekipy Rek Travel powinni poinformowac o tym Organizatora, a opiekun dziecka musi
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Jedli dziecko i jego opiekun sg osobami bliskimi lub znajomymi cztonka ekipy Rek Travel, podczas
kontaktéw towarzyskich, ten cztonek ekipy Rek Travel jest zobowigzany do zachowania w
poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci oraz ich opiekundéw.

§15.
Bezpieczenstwo w kontaktach online

Kazdy cztonek ekipy Rek Travel jest swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z
rejestrowania prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze wtfasnych
dziatah w Internecie. Swiadomoé¢ dotyczy polubier okre$lonych stron, korzystania z aplikacji
randkowych, na ktérych mozina spotka¢ dzieci, z ktérymi prowadzi dziatania w obszarze
zawodowym, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien
prywatnosci kont, z ktérych korzysta. Cztonek ekipy Rek Travel jest rowniez swiadomy tego, ze
jesli jego profil jest publicznie dostepny, dziecko, rodzic/opiekunowie majg wglad w jego cyfrowg
aktywnosé.

Cztonek ekipy Rek Travel nie moze uzywa¢ swoich prywatnych kont w mediach
spotecznosciowych do publikowania informacji zwigzanych z pracg z dzieémi podczas Imprez
turystycznych organizowanych przez Rek Travel. Wszelka tego rodzaju komunikacja jest
prowadzona poprzez oficjalne media spotecznosciowe Rek Travel. Publikujagc komentarze na
portalach spotecznosciowych kazdy cztonek ekipy kieruje sie rozwaga i ocenia czy nie zagraza to
dobru dziecka i nie wyrzadzi mu krzywdy.

Cztonkowi ekipy Rek Travel nie wolno nawigzywac kontaktéw z dzieckiem znajdujgcym sie pod
opieka poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych dla celéw
innych niz stuzbowe.

W trakcie zajeé czy innych aktywnosci, dzieci nie powinny uzywac urzadzen elektronicznych.

Komunikacja internetowa, przed, w trakcie i po zakonczeniu Imprezy turystycznej, powinna
odbywac sie w miare mozliwosci za posrednictwem opiekuna. W przypadku, kiedy nie jest to
mozliwe, nalezy uzyska¢ zgode opiekuna oraz dziecka na komunikacje bezposredniag, pamietajac
o tym, ze bezposrednia komunikacja z dzieckiem za posrednictwem poczty elektronicznej badz
zamknietych grup stuzgcych komunikacji z dzieémi (np. Whatsapp, Messenger), jest mozliwa
wytacznie, jesli w grupie lub w gronie odbiorcéw jest jeszcze jedna osoba dorosta, lub odbiorcami
jest co najmniej dwoje dzieci. Kazdorazowo musi byc¢ to kontakt jawny.
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Wiadomosci powinny ogranicza¢ sie wytacznie do komunikacji zwigzanej bezposrednio z
uczestnictwem dziecka w Imprezie turystycznej. W szczegdlnosci nie nalezy przesytac niczego co
osoba trzecia mogtaby uznac¢ za wiadomos$é o charakterze seksualnym.

Zabronione jest komunikowanie sie z dzieémi poprzez czaty internetowe, strony z grami,
komunikatory internetowe, za wyjatkiem sytuacji opisanej w ust. 5.

Zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko
§ 16.

W trakcie Imprez turystycznych organizowanych przez Rek Travel cztonkowie ekipy czuwajg nad
bezpieczenstwem relacji pomiedzy dzie¢mi bedgcymi uczestnikami kazdej Imprezy turystyczne;j.

Cztonkowie ekipy Rek Travel dokfadajg najwyzszych staran, aby w relacjach dziecko-dziecko byty
przestrzegane nastepujgce zasady:

1) zasady komunikacji oparte na poszanowaniu godnosci i prawa do odrebnego zdania;
2) szacunek dla cudzej wtasnosci, prywatnosci i przestrzeni;

3) zakaz stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie i funkcjonowanie przestrzeni wolnej od
przemocy;

4) roéwnego traktowania, szacunku dla réznorodnosci, indywidualnej tozsamosci i ekspresji.

W czasie kazdej Imprezy turystycznej organizowanej przez Rek Travel kazde dziecko moze zwrdcic¢
sie z prosbg o pomoc lub interwencje do ktdregokolwiek z cztonkéw ekipy Rek Travel, gdyby
wydarzyto sie cos, co je niepokoi, ktos je skrzywdzit lub przekroczyt granice dziecka.

Jedli podjeto interwencje z powodu krzywdzenia rowiesniczego, ewaluacja i weryfikacja zasad
bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi odbywa sie po kazdej sytuacji kryzysowe;j.

§17.
Szkolenia

Kazdy cztonek ekipy Rek Travel posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

Kazdy cztonek ekipy Rek Travel uczestniczy w organizowanych lub rekomendowanych Rek Travel
szkoleniach dotyczacych ochrony dzieci. Szkolenia sg dostosowywane do roli jakg cztonek ekipy
petni podczas Imprezy turystycznej.

Cztonkowie ekipy Rek Travel pracujgcy bezposrednio z dziecmi odbywajg specjalistyczne
szkolenie, ktére dotyczy tematyki zwigzanej z ich obowigzkami wzgledem dzieci znajdujacych sie
pod ich opieka.
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W przypadku statej grupy pracownikéw szkolenie odbywa sie dla niej minimum raz na 2 lata.

Po aktualizacji niniejszego dokumentu standardéw cztonkowie ekipy Rek Travel sg informowani o
wprowadzanych zmianach, a w razie potrzeby szkolenie jest powtarzane.

Rozdziat Il
Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka
§18.

Procedury interwencji majg na celu wspieranie ekipy Rek Travel w realizowaniu prawnego i
spotecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.

Kazdy cztonek ekipy Rek Travel jest zobowigzany podjg¢ stosowng interwencje niezaleznie od
tego, czy krzywdzenie nastgpito podczas trwania Imprezy turystycznej, czy tez powzieto
informacje na temat przemocy majgcej miejsce poza czasem trwania Imprezy turystycznej (np. w
domu rodzinnym). Wtasciwe zgtoszenie powinno zosta¢ przekazane do wtasciwych rzeczowo
podmiotéw takich jak policja, prokuratura, osrodek pomocy spotecznej czy kuratorium.

Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka, udzielenie mu ochrony w celu
zapewnienia mu bezpieczenstwa.

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézine formy, z wykorzystaniem réznych
sposobdéw kontaktu i komunikowania.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujgca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci:

1) przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem),

2) inna forma krzywdzenia, niebedgca przestepstwem, taka jak np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie,

3) zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem).

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dziatania na szkode dziecka przez:

1) osoby doroste (cztonkowie ekipy Rek Travel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw
prawnych),

2) inne dziecko.
§19.

Osobg odpowiedzialng za prowadzenie interwencji jest wskazany przez wtasciciela Rek Travel
jego przedstawiciel.
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W przypadku powziecia przez ktdregokolwiek cztonka ekipy Rek Travel podejrzenia, ze dziecko
jest krzywdzone, lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, cztonek
ekipy Rek Travel ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej
informacji osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji. Notatka ma forme pisma lub e-
maila.

W braku reakcji ze strony osoby odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji, cztonek ekipy Rek
Travel ma obowigzek przekazania notatki stuzbowej i uzyskanej informacji bezposrednio do
wtasciciela Rek Travel.

W przypadku braku reakcji ze strony wiasciciela Rek Travel, dany cztonek ekipy ma obowigzek
przekazania notatki stuzbowej i wszelkich informacji wtasciwemu dla miejsca odbywania Imprezy
turystycznej kuratorium oswiaty, a w przypadku Imprezy turystycznej organizowanej poza
granicami kraju do kuratorium oswiaty wtasciwego ze wzgledu na siedzibe Rek Travel.

Interwencja prowadzona jest przez osobe odpowiedzialng za prowadzenie interwencji. Dane
osoby odpowiedzialnej tj. imie, nazwisko, e-mail, telefon zostajg podane do wiadomosci
cztonkéw ekipy Rek Travel, dzieci i opiekundéw.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji,
wowczas interwencja prowadzona jest przez wtasciciela Rek Travel lub jego petnomocnika.

Do udziatu w interwencji mozina doprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologdow i
pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy w trakcie rozmowy z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

§ 20.

Rek Travel informuje opiekuna o cigzagcym na nim obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja/sad rodzinny lub opiekunczy, lub
najblizszy osrodek pomocy spotecznej). Jezeli poinformowanie opiekuna dziecka jest sprzeczne z
dobrem dziecka (ze wzgledu na podejrzenie krzywdzenia z jego strony) lub niemozliwe, odstepuje
sie od tego obowigzku.

Po poinformowaniu opiekundw zgodnie z punktem poprzedzajgcym, Rek Travel sktada
zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do prokuratury/policji/ lub wniosek o
wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy
spotecznej.

Dalszy czynnosci sg podejmowane przez wiasciwe instytucje, zgodnie z ich kompetencjami.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktdrej wzor stanowi Zatgcznik nr 2
do niniejszych Standarddow. Karte zatgcza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez Rek
Travel.
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§ 21.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu
cztonek ekipy Rek Travel, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu zawiadamia niezwtocznie
odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Po dokonaniu
zawiadomienia sporzgdza karte interwencji, ktdrg przekazuje osobie odpowiedzialnej za prowadzenie
interwencji.

§22.
Krzywdzenie przez osobe dorosta

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka, osoba odpowiedzialna za interwencje
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o
zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, a w szczegdlnosci - z jego
opiekunem). Osoba odpowiedzialna za interwencje podejmuje starania w celu ustalenia
przebiegu zdarzenia, ale takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.
Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji.

2. Osoba odpowiedzialna za interwencje organizuje spotkanie/a z opiekunem dziecka (o ile opiekun
nie jest osobg stosujgcy przemoc), podczas ktérego przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o
zasadnosci i istniejgcych mozliwosciach skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u
innych podmiotu lub stuzb.

3. Jezeliistnieje podejrzenie, ze na szkode dziecka popetniono przestepstwo, osoba odpowiedzialna
za interwencje sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je
do wtasciwej miejscowo jednostce policji lub prokuratury.

§23.

1. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem wynika, ze nie jest zainteresowany udzieleniem
pomocy dziecku, ignoruje zdarzenie lub w inny sposdb nie wspiera dziecka, ktére doswiadczyto
krzywdzenia, osoba odpowiedzialna za interwencje sporzadza wniosek o wglad w sytuacje
rodziny, ktory kieruje do sgdu rodzinnego wifasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
rodziny.

2. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaled wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. ustalone zostaje, ze
dziecko opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej, jest czesto gtodne), cztonek
rodziny stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy
lub podobnego rodzaju kary fizyczne), nalezy poinformowaé osrodek pomocy spotecznej o tym
fakcie oraz potrzebie udzielenia pomocy rodzinie. Nadto, gdy niespetnianie potrzeb wynika z
sytuacji ubdéstwa, ma miejsce przemoc i zaniedbanie — nalezy takze powiadomic¢ o koniecznosci
wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.
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§ 24.

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka ekipy Rek Travel, osoba ta zostaje
odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu
wyjasnienia sprawy.

W przypadku, gdy jest oczywiste, ze cztonek ekipy Rek Travel dopuscit sie wobec dziecka innej
formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode i _nie zachodzi potrzeba

natychmiastowego powiadamiania wtasciwych instytucji, osoba odpowiedzialna za interwencje

bada wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchuje osobe podejrzewang o
krzywdzenie, dziecko krzywdzone oraz innych $wiadkéw zdarzenia. W przypadku ustalenia, ze
naruszenie dobra dziecka byto znaczne, w szczegdlnosci, gdy doszto do dyskryminacji lub
naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazyé rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra
dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowad takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety informacje
o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w
ramach dziatan interwencyjnych.

§ 25.
Krzywdzenie réwiesnicze

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace na Imprezie
turystycznej nalezy przeprowadzié rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego
opiekunem, a takze oddzielnie z dzieckiem krzywdzonym i jego opiekunem. Ponadto nalezy
porozmawiac z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu.

W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji. Karty interwencji sporzadza sie odrebnie dla dziecka krzywdzacego oraz
krzywdzonego.

Wspdlnie z opiekunem dziecka krzywdzgcego nalezy opracowac plan naprawczy, celem zmiany
niepozadanych zachowan.

Z opiekunem dziecka krzywdzonego nalezy opracowaé plan zapewnienia mu bezpieczenstwa,
wigczajgc w ten plan sposoby odizolowania dziecka od zrodet zagrozenia.

W trakcie rozmoéw nalezy upewnié sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez opiekuna, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku
potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjgé stosowng interwencje takze w stosunku do tego
dziecka.
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§ 26.

W przypadku, gdy dziecko krzywdzgce nie uczestniczy w dziataniach Rek Travel (jest osobg ,z

zewnatrz”) nalezy porozmawiaé z dzieckiem krzywdzonym, innymi osobami majgcymi wiedze o

zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze

wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Rek Travel organizuje spotkanie/a z

opiekunem dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci

skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych podmiotéw lub stuzb oraz o sposobach

reakcji na zdarzenie (poinformowanie sgdu rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie

opiekunodw dziecka krzywdzacego).

§ 27.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie nosi znamiona czynu karalnego, nalezy o zdarzeniu poinformowac pisemnie wtasciwy
dla jego miejsca zamieszkania sad rodzinny lub policje.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie nosi
znamiona przestepstwa, o zdarzeniu nalezy pisemnie poinformowaé wtasciwg miejscowo
jednostke policji lub prokuratury.

§ 28.

W przypadku zgtoszenia/ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku,

lub w przypadku zdarzen godzacych w bezpieczenstwo dzieci zwigzanych z korzystaniem z Internetu
nalezy:

powiadomic opiekuna dziecka skrzywdzonego i dziecka udostepniajgcego tresci;
zdarzenie zarejestrowaé, przeanalizowaé oraz odpowiednio udokumentowa;
powiadomi¢ policje/sad rodzinny w przypadku podejrzenia popetnienia czynu zabronionego;
zapewni¢ bezpieczenstwo i wsparcie dziecku poszkodowanemu.
§ 29.
Plan wsparcia

Wobec krzywdzonego dziecka Rek Travel opracowuje plan wsparcia podczas pobytu na Imprezie
turystycznej. Dotyczy to sytuacji krzywdzenia przez osoby doroste (cztonka ekipy Rek Travel, inne
osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw prawnych) oraz inne dziecko lub dzieci. Plan bedzie zawiera¢
wskazania dotyczace podjecia przez podmiot dziatan w celu zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, w tym sposoby odizolowania go od Zzrédet zagrozenia, wsparcia, jakie Rek Travel
zaoferuje dziecku, skierowanie dziecka do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jesli
zachodzi taka potrzeba.
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Rek Travel przekazuje takze dziecku numer telefonu zaufania 116 111, a rodzicom i cztonkom
ekipy Rek Travel numer Telefonu dla Rodzicdw i Nauczycieli w sprawie Bezpieczenstwa Dzieci
800 100 100.

Rozdziat IV
Zasady dostepu dzieci do Internetu
§ 30.

Rek Travel podejmuje dziatania, ktére zabezpieczajg dzieci przed dostepem do tresci w
Internecie, ktére mogg stanowié zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoiju.

Za zagrozenia zwigzane z uzytkowaniem przez dzieci Internetu i medidw elektronicznych uznaje
sie:

1) dostep do tresci nielegalnych, min. materiatdbw przedstawiajacych seksualne
wykorzystywanie dziecka; materiaty przedstawiajgce twardg pornografie, tresci propagujace
rasizm i ksenofobie, inne nielegalne tresci skierowane przeciwko bezpieczenstwu dzieci, na
przyktad: propagowanie lub pochwalanie zachowan o charakterze pedofilskim, materiaty
utrwalajgce wizerunek nagiej osoby lub osoby w trakcie czynnosci seksualnej przy uzyciu
przemocy, grozby bezprawnej lub podstepu albo rozpowszechniane bez jej zgody, tres¢
pornograficzne udostepniane matoletniemu, uwodzenie dziecka ponizej 15 r.z. przez
Internet, tzw. child grooming, zjawisko szantazu na tle seksualnym (okreslane réwniez jako
,sextortion”).

2) dostep do tresci szkodliwych i nieodpowiednich m.in. tresci obrazujgcych przemoc, obrazenia
fizyczne, prezentujacych drastyczne sceny, smieré, okrucieistwo wobec zwierzat, tresci
nawotujacych do podejmowania dziatan autodestrukcyjnych (samookaleczen, pro-ana,
samobdjstw, zazywania szkodliwych substancji, w tym Srodkéw psychoaktywnych
niezidentyfikowanych jednoznacznie jako narkotyki itp.), tresci nawotujgcych do przemocy,
przestepczosci, radykalizacji (rowniez sekty) i ekstremizmu, patostreamy, tresci
dyskryminacyjnych oraz pornograficznych.

3) dostep do szkodliwych i nieodpowiednich kontaktéw online oraz ustug online - m.in. presja
rowiesnicza, cyberprzemoc, grooming, szantaz na tle seksualnym, aktywnos¢ seksualna jako
zrédto dochodu osdéb nieletnich, hazard online, reklamy niedostosowane do wieku, media
spotecznos$ciowe niedostosowane do wieku.

4) dostep do szkodliwych i ryzykownych zachowan - np. podejmowanie wyzwan online,
seksting, wywieranie presji, stosowanie przemocy z wykorzystaniem technologii
informacyjnych i komunikacyjnych.

Jesli dzieci korzystajg ze sprzetu i wifi udostepnianego przez obiekt, w ktorym odbywa sie
zakwaterowanie w trakcie Imprezy turystycznej dostep dziecka do Internetu mozliwy jest:

19



1) pod nadzorem cztonka ekipy Rek Travel i — na urzgdzeniach obiektu;

2) bez nadzoru — na przeznaczonych do tego komputerach, znajdujgcych sie na terenie obiektu i
(dostep swobodny);

3) za pomocg sieci wifi obiektu, po podaniu hasta.

Nie dopuszcza sie dzieci do korzystania z prywatnego sprzetu elektronicznego nalezgcego do
cztonka ekipy Rek Travel. Jesli jest to koniecznie, musi to odbywac sie w obecnosci pracownika w
celu uniemozliwienia dziecku dostepu do prywatnych tresci znajdujgcych sie na urzadzeniu.

W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem cztonka ekipy Rek Travel, osoba ta ma
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Osoba ta czuwa
takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu.

Podczas Imprezy turystycznej zapewniony jest staty dostep do materiatdw edukacyjnych,
dotyczacych bezpiecznego korzystania z Internetu, przy komputerach, z ktérych mozliwy jest
swobodny dostep do sieci. Koordynator bezpieczenstwa w Internecie zapewnia, aby sieé
internetowa podmiotu lub sie¢ udostepniania dzieciom w inny sposéb, byta zabezpieczona przed
niebezpiecznymi tresciami.

§31.

Informacje o dziecku, ktére korzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych
tresci, koordynator bezpieczenstwa w Internecie przekazuje osobie odpowiedzialnej za
interwencje, ktéra powiadamia opiekundw dziecka o zdarzeniu.

Kazdy cztonek ekipy Rek Travel czuwa nad bezpiecznym korzystaniem dzieci z medidw
elektronicznych, w szczegdlnosci pilnuje, aby dzieci nie rejestrowaty ani nie publikowaty
wizerunku swojego lub innych dzieci przed, w trakcie i po Imprezie turystycznej w sposéb
sprzeczny z godnoscig dziecka, a takze informuje dzieci o koniecznosci rozwaznego korzystania z
mediéw spotecznosciowych.

Rozdziat V
Monitoring stosowania standardéw
§ 32.

Osobg odpowiedzialng za Standardy Ochrony Dzieci podczas trwania Imprezy turystycznej jest
wyznaczony przedstawiciel Rek Travel.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Dzieci w Rek Travel monitoruje standardy, reaguje
na sygnaty ich naruszenia, prowadzi rejestr zgtoszen oraz opracowuje propozycje zmian w
standardach.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Dzieci opracowuje ankiety wypetnione przez
cztonkdw Rek Travel i dzieci oraz dokonuje oceny zgodnosci Standardow z obowigzujgcymi
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przepisami prawa. Na tej podstawie jest sporzadzany raport z monitoringu, ktéry nastepnie
przekazywany jest kierownictwu Rek Travel.

Osoba odpowiedzialna w Rek Travel za standardy ochrony dzieci wprowadza do Standardéw
niezbedne zmiany i przekazuje je wszystkim cztonkom ekipy Rek Travel.

Rozdziat VI
Przepisy koncowe
§33.
Standardy obowigzujg od dnia 15 sierpnia 2024 roku.

Standardy zostajg umieszczone na stronie internetowej Rek Travel: www.rektavel.pl

Standardy sg komunikowane dzieciom — w wers;ji dla nich zrozumiatej - przez cztonka ekipy Rek
Travel niezwtocznie po rozpoczeciu kazdej Imprezy turystycznej.

Podmioty wspétpracujace z Rek Travel, w przypadku, gdy ich dziatalnos¢ obejmuje kontakt z
dziec¢mi, s3 zobowigzane do przestrzegania niniejszych Standarddéw.

Wzér zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa stanowi zatgcznik nr 3 do
niniejszych standardéw.

Wzér wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszych
standardow.
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http://www.rektavel.pl/

Zatacznik nr 1 — wzdér oswiadczenia o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
obowiazujgcymi w Rek Travel Polska oraz zobowigzaniu do ich przestrzegania

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Maftoletnich i

zobowigzaniu do ich przestrzegania

Miejscowosc i data

Ja, nizej PodpPiSANA/-NY ...ccoecieiiiiie et PESEL....ccoeevrirnne. oswiadczam, ze
zapoznatam/-em sie z Standardami Ochrony Matoletnich (w tym zasadami bezpiecznych relacji

pracownik - dziecko ) obowigzujgcymi w Rek Travel Polska Jarostaw Szczepaniak z siedzibg w Pile,
rozumiem ich tres¢ i zobowigzuje sie jej ich przestrzegania.
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Zatacznik nr 2 - wzér Karty interwencji

Imig i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia

Opis podjetych dziatan, innych niz interwencja

Data Dziatanie

Spotkania z rodzicami/ opiekunami prawnymi dziecka

Data Opis spotkania

Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wtasciwe)

* zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
* wniosek o wglad w sytuacje dziecka/ rodziny,
* inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji (hazwa organu, do ktérego
foszono interwencje) i data interwencji

Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru
rrawiedliwosci, jesli podmiot uzyskat informacje
wynikach dziatania wtasnego/ dziatania

dzicéw/ opiekunéw prawnych

Data Dziatanie
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Zatacznik nr 3 - Wz6r zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

MiejscowosE, dnia .....cecevveeeeecevierereennas r.

Prokuratura Rejonowa w..................

Zawiadamiajacy:

Imie i nazwisko lub nazwa instytucji

reprezentowana przez: ........ccceeevveveeeeerenen.

adres do korespondencji: .......cccceveeerecinriennne

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

......................................................................... Wobec MatoletNI@O .....ccveeeieeeeece e
(imie i nazwisko, data Urodzenia) Przez ........ccceieeeceeeeseeeree et st er et aer et enes (imiei
nazwisko domniemanego sprawcy).

Uzasadnienie
W trakcie wykonywania przez .........eeeeeeveceececeecee e (imie i nazwisko pracownika)
czynnosci stuzbowych (informacja o charakterze czynnosci, np. aktywnosci w trakcie Imprezy
TUINYSTYCZNE]) vttt et s et (imie i nazwisko dziecka), dziecko ujawnito

2

Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestepstwa

24



Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczeristwo matoletniego wnosze o
wszczecie postepowania w tej sprawie.

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z powotfaniem sie
na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis pracownika podpis osoby odpowiedzialnej za podejmowanie interwencji

Zataczniki:
1. Dokument uprawniajacy do reprezentacji, wystawiony przez Rek Travel

2. Ew. inne dokumenty

Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do prokuratury rejonowej wiasciwej ze wzgledu na miejsce popetnienia
przestepstwa.

20pis sytuacji, ktéra miata miejsce. Nalezy uzupetni¢ zgodnie z tym, co sie wydarzyto (wazne jest, by
zaznaczy¢ np.: kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto mdgt je widzie¢/wiedzie¢ o nim, kto magt
popetnié przestepstwo).
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Zatacznik nr 4 Wzér wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

MiejSCOWOSE......coeeererrrrnnans ,dNia

Whnioskodawca:
Imie i nazwisko lub nazwa instytucji
reprezentowana PrZez: ... eeerevereeressseneens

adres do korespondencji: .......coceveevereinrinrennnne.

Uczestnicy poStEPOWANIA: ..uvvvviviveiiiicircccrrreree e

(imiona i nazwiska rodzicéw/opiekunéw matoletniego)

(adres zamieszkania)

dane MatoletNIEGO: ..o s

(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whiosek o wglagd w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego
.................................................................................................................. (imie i nazwisko dziecka, data
urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.
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Uzasadnienie

Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka

Majac powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniej/matoletniego
..................................................... jest zagrozone, a rodzice nie wykonujg wtasciwie wtadzy rodzicielskie;j.
Dlatego wniosek o wglad w sytuacje rodzinng matoletniej i ewentualne wsparcie rodzicéw jest
uzasadniony®.

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z powotaniem sie
na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis pracownik /podpis osoby odpowiedzialnej za

podejmowanie interwencji/

Zataczniki:
1. Dokument potwierdzajgcy uprawnienie do reprezentacji zgtaszajgcego.
2. Ew. inne dokumenty

3. Odpis pisma

Uwaga: Whniosek nalezy ztozy¢ do sgdu wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nie
za$ miejsce zameldowania.

Nalezy zawsze podad imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze
skutecznie pomadc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.

1 Mozna dodaé: wnosze, aby sad powiadomit o wszczeciu postepowania z urzedu lub braku podstaw do
jego wszczecia z urzedu.
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